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PROTOCOLO ECONOMICO DE ROOTSMONTESSORI.

Como institucién autofinanciada y auténoma queremos establecer un sistema transparente y
justo para la gestion de los pagos de mensualidades, promoviendo el cumplimiento oportuno de
las obligaciones financieras y definiendo las medidas a tomar en caso de incumplimientos.

Politica de Pagos
1. Fechas de pago: Las mensualidades deben ser canceladas antes del dia 10 de cada mes.

2. Medios de pago: Los pagos pueden realizarse mediante transferencia bancaria, depdsito en
cuenta, o cualquier otro método previamente acordado con la administracion del centro.

3. Confirmacidn de pago: Es responsabilidad de los padres o tutores enviar el comprobante de
pago al correo institucional info@rootsmontessori.cl al whatsapp de la administracion antes de
la fecha limite.

Sanciones por Incumplimiento

1. Retraso de 1 a 10 dias:
- Se enviara un recordatorio por correo electrénico o mensaje de texto.
- No se aplicara penalidad en este periodo.

2. Retraso de 11 a 15 dias:
- Se aplicara un recargo de $1.000 sobre el monto de la mensualidad.
- Se enviara una notificacion formal indicando el monto pendiente y el recargo acumulado.

3. Retraso superior a 15 dias:
- Se aplicard un recargo adicional del 2.000 % sobre el monto total adeudado.

4. Retraso superior a 30 dias:
- Se recargard el 15% del valor del arancel extra.

5. Retrasa superior a los 60 dias:

- Se suspenderd temporalmente el acceso del estudiante a las actividades académicas hasta que
se regularice el pago, mediante una carta al apoderado titular o sostenedor.

- En casos de reincidencia o falta de respuesta, la institucidn se reserva el derecho de rescindir
la matricula del estudiante.
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PROTOCOLO ECONOMICO DE ROOTSMONTESSORI.
Politicas Adicionales

1. Prérrogas especiales:

- En caso de dificultades econémicas justificadas, los padres o tutores podran solicitar una
prorroga o plan de pago especial antes del dia 5 del mes.

- La solicitud debe ser presentada por escrito y ser aprobada por la administracién.

2. Descuentos por pago anticipado:
- Los padres que cancelen trimestral, semestral o anualmente podrdn acceder a descuentos
especiales, determinados por la administracion.

3. Casos excepcionales:
- Cualquier situacion que no esté contemplada en este protocolo serd evaluada individualmente
por la Direccién de Rootsmontessori.

Comunicacion y Transparencia

- Este protocolo serd comunicado a todos los padres o tutores al momento de la matricula.
- La administracién estard disponible para atender cualquier duda o inquietud relacionada con las
politicas de pago.

Vigencia

Este protocolo entra en vigencia a partir de su fecha de publicacién y podrd ser actualizado
anualmente o segun las necesidades de la institucién. Cualquier cambio serd notificado con al
menos 30 dias de anticipacion.
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